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O QUE E PSA?

*O Plano de Seguranca da Agua é um instrumento de
Identificacao dos perigos e caracterizacao dos riscos em
sistema e em solucao alternativa coletiva de
abastecimento de agua para consumo humano, desde 0

manancial até o consumidor, visando a estabelecer

medidas de controle para elimina-los ou reduzi-los a

nivels aceitaveis.




ASPECTOS CONCEITUAIS E
LEGAIS SOBRE OS PLANOS DE
SEGURANCA DA AGUA




Estrutura para garantir a seguranca da agua
para consumo humano

A Organizacdo Mundial de Satde (OMS) define “Agua Segura” como
toda agua que:

v'N3o ofereca risco significativo a saide das populacdes ao longo do consumo por
toda a vida;

v'Seja distribuida com qualidade e quantidade suficiente para atender a todas as
necessidades domeésticas; e,

v'Estejam disponiveis continuamente e que tenham um custo acessivel.



Estrutura para garantir a seguranca da agua
para consumo humano

i

Planos de Seguranca da Agua
(Prestadores de Servigo de Saneamento)

OMS




Base Conceitual

» O Plano de Seqguranca da Agua (PSA) é um instrumento
com abordagem com o objetivo de garantir a
seguranca da agua para consumo humano, iIncluindo a
minimizacao da contaminacdo no manancial, a eliminacao
Ou remocao da contaminacao por meio do tratamento da agua
e a prevencao da (re)contaminacdo no sistema de
distribuicao




Base Conceitual

MINIMIZAR: as fontes
de contaminacao
pontual e difusa no
manancial

PREVENIR:
(re)contaminacao

ELIMINAR: a

, contaminacao
da agua durante o
durante o
armazenamento e
. processo de
no sistema de
tratamento

distribuicao




Base Conceitual

0O que iImplementacao do PSA significa?

(dMais controle dos insumos;

Menos vigilancia na producao da agua potavel final.



Base Conceitual

**Quais os beneficios apos a implementacao do PSA?

Prevenir a contaminacao;
1Otimizar os procedimetos operacionais;

dMelhorar as praticas de gestdo e operacdo para garantir a seguranca da agua, melhorando
a eficiencia e reduzindo as despesas;

dInformar e priorizar as necesidades de melhorias de infraestrutura fisica e recursos;

IDireito a agua com qualidade



Base legal

< Ambito internacional

« a Organizacao Mundial da Saude (OMS), a partir da terceira e
principalmente na quarta edicao das Diretrizes de Qualidade da Agua
para Consumo Humano, incorpora o conceito de “agua segura”, €
recomenda a implementacao de Planos de Seguranca da Agua (PSA).




PADRAO DE POTABILIDADE PSA

Mudancga de Paradigmas
Controle do Produto final

Gestao Preventiva

VvV v vVe v

12 Edicdo 22 Edicdo Portaria MS n.° 1469/2000: 32 Edicdo
Guiasda OMS Guiasda OMS Avaliacio sistematica do Guiasda Ol\~/lS Publlc.a.gao da oPortana de
dorema 45 AbAGEEMERts (Recomendagdo de Potabilidade n? 2.914, 12
PSA) de dezembro de 2011 em

de dgua, sob a perspectiva
dos riscos a saude, com
base na ocupagao da bacia
contribuinte ao manancial,
no historico das
caracteristicas de suas
aguas, nas caracteristicas
fisicas do sistema, nas
praticas operacionais e na
qualidade da agua
distribuida

substituicdo da Portaria MS
Reedigdo da Portaria n.° 518/2004
MS n.° 1469/2000 (Recomendagdo de PSA)
(Portaria MS n.2
518/2004) Publicagdo da Portaria
Funasan.® 177/2011 que
regulamenta o Programa
Nacional de Apoio ao
Controle da Qualidade da
Agua para Consumo
Humano (PNCAQ)



PADRAO DE POTABILIDADE

PSA

Mudancga de Paradigmas
Controle do Produto final

Gestao Preventiva

v v v v

12 Edicao
Guiasda OMS

22 Edigao
Guiasda OMS

Portaria MS n.° 1469/2000:
Avaliagdo sistematica do
sistema de abastecimento
de dgua, sob a perspectiva
dos riscos a saude, com
base na ocupagao da bacia
contribuinte ao manancial,
no historico das
caracteristicas de suas
aguas, nas caracteristicas
fisicas do sistema, nas
praticas operacionais e na
qualidade da agua
distribuida

32 Edicao

Publicacdo da Portaria de

Potabilidade n® 2.914, 12

de dezembro de 2011 em
a Portaria MS

(Recomendagdo de
PSA)

Reedicdo da Portaria
MS n.° 1469/2000
(Portaria MS n.2
518/2004)

(Recomendagdo de PSA)

Publicagao da Portaria
Funasan.® 177/2011 que
regulamenta o Programa

Nacional de Apoio ao
Controle da Qualidade da
Agua para Consumo
Humano (PNCAQ)



Base metodologica

* O PSA apresenta trés componentes principais (WHO, 2004; WHO,
2005; WHO, 2011):

(1) avaliacao do sistema
(1) monitoramento do sistema
(111) implementacao de planos de gestao



Base metodologica

Multiplas
Barreiras

Analise de
Anilise de Riscos
Perigos e Pontos

criticos de
Controle (APPCC)

Boas Praticas




Base metodologica

Multiplas

Barreiras

Curso de dgua Estagio de Rede de

Tratamento distribuigiio
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._ﬂl Adutora de Adutora de u
dgua bruta agua tratada
Estacdo
clevatira
de dgua bruta
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Manamq]l de Estacdo de Tra[amentu de .ELEI.I-EI

Abastecimento 12 Barreira 23 Barreira



Base metodologica

Boas Praticas

-

EXEMPLO:
Utilizacdo do teste de jarros (‘Jar Test’)



Base metodoldgica

Analise de Perigos e
Pontos criticos de
Controle (APPCC)

Da sigla em inglés (
). e definido como um procedimento

sistematico para e
que podem afetar a inocuidade de um

alimento, a fim de estabelecer as medidas para controla-
los (WHO, 1998).




Base metodologica

Principio 1 — Identificacéo de perigos

Principio 2 — Identificacdo dos Pontos
Criticos de Controle

Principio 3 — Estabelecimento dos limites
criticos

Principio 4 — Estabelecimento de

Analise de Perigos e _ _
procedimentos de monitoramento dos PCCs

Pontos criticos de

Controle (APPCC) Principio5 — Estabelecimento das medidas
corretivas

Principio 6 — Estabelecimento dos
procedimentos de registro

Principio 7 — Estabelecimento dos
procedimentos de verificacdo




Q1 - Sdo possiveis medidas
preventivas e de controle
para o perigo?

Modificar etapa,
processo ou produto

T

Nao Sim
Pontos criticos de i ‘
Controle (APPCC)

Anadlise de Perigos e

Nesta etapa € necessario um controle para
garantir a seguranca?

Sim

N&o

N&o é PCC PARE
4

Q2 - Esta etapa elimina ou reduz o W
perigo a um nivel aceitavel?

Ngo Sim
v

Q 3 - Pode ocorrer contaminacao
pelo perigo ou aumento deste
a valores nao aceitaveis?

| adaptado de WHO (1998)
N&o

v

Sim Nao é PCC PARE

A

Si‘m

Q4 - Existe uma etapa seguinte
que elimina ou reduz o Nao——» PCC
perigo a niveis aceitaveis?




Processo.

[ EXISTEM MEDIDAS DE CONTROLE PARA O PERIGO IDENTIFICADO? H Modificar a etapa, ]

Analise de Perigos e e E@

Pontos criticos de o) £ necessris uma mudanca TR Er——
Controle (APPCC) da dgua?

NAOD
]
| |

‘ PONTO DE ATENCAO

PERIGO?

.
ESTA FASE CONSEGUE ELIMINAR OU REDUZIR O PERIGO SIM
ATE UM NIVEL ACEITAVEL?

NAO { PONTO CRITICO }

{ ESTA FASE AUXILIA NA ELIMINAGCAO OU REDUCAO DO J

DE CONTROLE

Oliveira 2010

A CONTAMINACAQ DO PERIGO IDENTIFICADO PODERIA OCORRER
ACIMA DE NIVEIS ACEITAVEIS OU PODERIA AUMENTAR ATE NIVEIS
INACEITAVEIS?
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EXISTE UMA ETAPA SEGUINTE QUE ELIMINA OU REDUZ O PERIGO A
UM NIVEL ACETAVEL?

NAO ;l Modificar a etapa, ]
L processo.

[ PONTO DE CONTROLE ]




Tem por objetivo hierarquizar e priorizar

Analise de Riscos

riscos para auxiliar na avaliacao e na
gestao dos riscos




Analise de Riscos

MATRIZ DE TOLERABILIDADE DE RISCOS
ALARP (As Low As Reasonably Practicable)

O risco nao pode ser justificado, exceto

Regio intoleravel em circunstancias extraordinarias.

Toleravel somente se a reducéo do risco
& impraticavel ou seus custos séo
desproporcionais ao ganho

Regiao ALARP ou regido de
tolerabilidade

A medida que o risco é reduzido, ao menos
proporcionalmente, é necessario mais
——"> gasto para uma reducdo adicional do risco.

0 conceito da diminuicéo proporcional do
risco é ilustrado pelo triangulo.

(o risco é assumido somente se
um beneficio é almejada)

Regiao amplamente aceitavel

(ndo & necessaria nenhuma atividade
para demonstrar ALARP)

Risco insignificante



gmplo:

Uma agua para consumo humano que
contenha agentes patogénicos PERIGO

Analise de Riscos >

Enquanto que seu fornecimento a
populagao traz um risco, que pode ser
quantificado e expresso em termos de
probabilidade RISCO

N

PROBABILIDADE
- DE OCORRENCIA

GRAVIDADE DAS
CONSEQUENCIA S




ETAPAS PARA IMPLANTACAO
DOS PLANOS DE SEGURANCA
DA AGUA



PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

1. Etapade 2. Etapa de Avaliagdo 3. Etapade
Preparacgao do Sistema Monitoramento

4. Etapa de planos
de Gestdo

l l, Gpeicional l'

_ 2.1-Descricdo do Sistema
1.1-Planejamento de Abastecimento _ 3.1-Estabelecimeto dos
das atividades l 3.1-Estabelecimeto dos Planos de Gestio de

Limites Criticos Rotina e Emergéncia

1 2.2- Construcdo e validacdo * l Wi

1.2-Constituicdo da ‘ do diagrama de fluxo

l 3.2- Estabelecimento Pa.1

2.3-ldentificacdao dos das medidas corretivas 3.2-Estabelecimeto dos

Perigos/Eventos Perigosos Planos de comunicacdo
l interno e externo

Equipe Técnica

2.A4-Caracterizacdo e priorizacdo Q]
dos Perigos/Eventos Perigosos

l

2.5-Estabelecimentos das
medidas de controle

Validac3o e Verificacdo do Plano de Seguranca da Agua




Etapa de Preparacao

» Essa etapa envolve 0s sequintes passos:

1) Planejamento das atividades

11) Constituicao da equipe tecnica de elaboracao e implantacao do
PSA.



1-Etapa de Preparacao

] 1. Etapa de
* ESsa etapa envolve 0s sequintes passos: Preparacdo
) Planejamento das atividades Lmenclamento ol P11 |

l

) Constitgigéo da equipe técnica de elaboracéo e 1.2-ConstituisSo da gl pg 5
Implantacao do PSA. quipe Técnica




1-Etapa de Preparacao

*1° Passo: Planejamento das atividades

* Imprescindivel garantir a sensibilizacdo de todos oS
funcionarios e gestores do Sisttema ou Solucao de
Abastecimento de Agua para Consumo Humano.




1-Etapa de Preparacao

*»+1° Passo: Planejamento das atividades

« Apresentar a visao e missao institucional

» Cronograma das principais atividades



1-Etapa de Preparacao

Exemplos de definicdo de misséo e visao de sistema de abastecimento de agua
« Missdo do SAAE (Valenca - BA)

Atuar com responsabilidade sdcioambiental no sistema de abastecimento de agua, e
servico de esgotamento sanitario, contribuindo com o saneamento do municipio e
qualidade de vida para a populacéo.

* Visao do SAAE (Valenca - BA)

Ocupar lugar de destague prestando servico de exceléncia, atraves da implantacéo de
novas ETAs e Sistemas eficientes de esgotamento sanitario, desenvolvendo ac¢des de
responsabilidade ambiental e valorizacao de seus colaboradores.

Fonte: http://www.saaevalenca.com.br




Cronograma de atividades

Atividades Meses

1|2 |3 | 4|56 |7 |89 (101112
1-Ftapa de Preparag¢io

Planejamento das atividades

Constituicdo da equipe técnica

2-Ftapa de Avaliagdo do Sistema _

Levantamento das informacdes

Analise e descricgo do sistema de
abastecimento

Construcgdo e validacdo do diagrama de
fluxo

Identificacao dos perigos/eventos
perigosos

Caracterizacdo e  priorizacdo  dos
perigos/eventos perigosos

Estabelecimento das medidas de
controle

3-Etapa de Monitoramento
Operacional

Avaliacdo e analise dos dados

Estabelecimento dos limites criticos

Estabelecimento das medidas corretivas

4-Etapa de Planos de Gestao _

Elaboracde dos planos de gestdo de
rotina e emergencial

Elaboracdo dos planos de gestdo e
comunicacao

Validacdo e Auditoria do P5SA




1-Etapa de Preparacao

2° Passo: Constituicdo da Equipe Técnica

dFormacao de um grupo multidisciplinar.

drecomendado a publicacdo em portaria desta equipe



1-Etapa de Preparacao

2° Passo: Constituicdo da Equipe Tecnica (Requisitos)

v Coordenador geral para gerenciamento do projeto e equipe técnica;
v Técnicos com conhecimento das diversas areas.
v Técnicos das diversas areas do sistema de abastecimento de agua;

v Técnicos de outras instituicoes (meio ambiente, recursos hidricos, comités
de bacia hidrografica, agricultura, saude, sociedade civil, dentre outros).



1-Etapa de Preparacao

Mome Informagoes Formacao Cargo Instituicao | Responsabilidades
Telefone E-mail
Fernandao 33140000 | fernando.goncalves@saae.gov | Engenheire | Diretor do S8AE | SAAE Coordenador do
Gongalves Civil projeto
Francisco 33140001 | franciscosilvai@saze.gov Quimico Gerente de | SAAE Implantacgc do
da Silva Operacao PSA
Sara 33140002 | saranascmento@saude. br hedica Coordenadora secretaria | Acompanhamento
Nascimento Veterinaria | dawigilancia em | Municipal | e avaliacao do PSA
salide de Salde
Fabio 33180003 | fabiocfernandes@ambiente:br. | Biglogo Coordenador Secretaria | Awaliacao &
Fernandes da meio | Municipal | implantaggo  das
ambi=nte de Meio | medidas de
Ambiente | controle na bacia
hidrografica




Cronograima ae ativiGades € =gquipe
Técnica

EXERCICIO



1-Etapa de Preparacao
Dificuldades da Etapa

B I I e e e e e e e -

D Equipe técnica com qualificacao;

> Trabalhar de forma Integrada e multidisciplinar com os técnicos internos e
externos;

> ldentificar os técnicos de outras instituicoes e

» Sensibilizacdo dos técnicos para importancia do trabalho;

» Mudanca de paradigmas da abordagem tradicional para preventiva;

» Disponibilizacao de tempo para fase de preparacao e planejamento das

| atividades;

. » Manter a unidade de equipe.

—————



2-Etapa de Avaliacao do Sistema

 Finalidade de realizar avaliacdo sistematica do sistema ou solucéo
alternativa coletiva de abastecimento de agua, sob a perspectiva dos
riscos a saude humana.

 Bacia hidrografica ao consumidor



2-Etapa de Avaliacao do Sistema
* Essa etapa consta de cinco passo:

2. Etapa de Avaliag3o
do Sistema

2

2.1-Descricdo do Sistema
de Abastecimento

!

2.2- Construcdo e validacdo
do diagrama de fluxo

{

2.3-ldentificacdo dos
Perigos/Eventos Perigosos

!

2. A4-Caracterizacdo e priorizacao
dos Perigos/Eventos Perigosos

l

2.5-Estabelecimentos das
medidas de controle




2-Etapa de Avaliacao do Sistema

%+ 1° Passo: Descricao do sistema de abastecimento de agua

» Descricao detalhada da situacao atual da:

v' Bacia hidrografica contribuinte a captacao;
v'Zona de captacao;

v'Estacdo de tratamento de agua;

v'Sistema de distribuicéo (reservatorios e rede).



2-Etapa de Avaliacao do Sistema

%+ 1° Passo: Descricao do sistema de abastecimento de agua

e ———

v Levantamento das informacGes disponiveis em dados secundarios (documentos,

relatérios, dados de projeto, banco de dados de monitoramento, dentre outros);
v Levantamento das Informacdes em visita in loco;

v’ Realizacdo da descricdo, ou seja, do diagnéstico de todos os componentes do

sistema de abastecimento de agua.

e RN



2-Etapa de Avaliacao do Sistema

%+ 1° Passo: Descricao do sistema de abastecimento de agua

ﬂ—lidrologia e geologia

v’ Informacdes meteoroldgicas

v Usos conflitantes da agua

v Uso e ocupacao do solo

v" Fontes pontuais e difusas de poluicéo

v Descricdo do manancial: informacdes sobre qualidade
da agua, caracteristicas fisicas, vazoes, medidas de
protecao

v" Informacdes hidroldgicas, por meio de programa de
medicdo de vazdes ou dados secundarios

v Politicas e medidas existentes de protecéo de
mananciais e conservacao de recursos hidricos

Bacia Hidrografica

e Zona de Captacao




2-Etapa de Avaliacao do Sistema

%+ 1° Passo: Descricao do sistema de abastecimento de agua

EstacOes de
tratamento de agua

v" Descricdo dos processos de tratamento

v’ Caracteristicas fisicas da estacao

v’ Parametros de projeto e de funcionamento dos processos
unitarios de tratamento: doses de coagulantes, gradientes
de velocidade, tempo de floculacédo, taxa de aplicacao
superficial (decantacdo), taxa de filtracdao, residuais
desinfetantes, tempo de contato

v" Avaliacdo da serie histérica dos parametros operacionais

v’ Procedimentos de controle operacional

v" Controle de produtos quimicos

v Desempenho dos processos unitarios

v Procedimentos de gestao.




2-Etapa de Avaliacao do Sistema

%+ 1° Passo: Descricao do sistema de abastecimento de agua

Sistema de distribuigo j P0pdq:ja<;é3 atendida d N
(Reservatérioe rede) Medidas de protecao dos reservatorios de distribuicao

v Adequacdo do projeto e condicbes de operacdo e manutencdo da
rede de distribuicdo (extensdo e cobertura da rede, diametros,
material e idade das tubulactes)

v" Caracteristicas hidraulicas da rede de distribuicdo (ex: protecdo
contra retrosifonagem e conexdes cruzadas, estagnacdo da agua em
pontas de rede, distribuicdo de vazOes, pressurizacdo do sistema,
Intermiténcia de abastecimento, historicos das reclamacdes; registro
de rupturas e vazamentos)

v Pontos de coleta de amostras e informac6es sobre a qualidade da
agua

\\/Controle operacional e gerenciamento do sistema.




2-Etapa de Avaliacao do Sistema

%+ 1° Passo: Descricao do sistema de abastecimento de agua

Instituigbes

Fonte de Informagtes

Site

Instituto  Brasileiro de
Geografia e Estatistica

1. Pesguisa de Informacdes Basicas Municipais (IBGE —

Cidades);

(www.ibge gov.br/cidadesat/)

IBGE 2. Atlas de Saneamento;
3. Sinopse do Censo Demografico
4. Censo Agropecuario
5. Pesguisa Nacional de Saneamento Basico
6. Pecuadria, Agriculturas e Inddstrias
7. Lavoura Permanente e Tempordria
8. Producdo Agricola Municipal
9. Extracdo Vegetal e Silvicultura
Agéncia Macional de 1. Altas de Abastecimento de Agua http://atlas.ana.gov_br/atlas/for
Aguas — ANA Avaliacdo Oferta/Demanda de Agua ms/Home. aspx
s Situacio da Oferta de Agua http-/fwww ana gov br/bibliotec
» Mananciais e Sistemas avirtual/pesguisasimples.asp?cat
e Avaliacio Oferta/Demanda egoria=11
SolucBes Propostas para Oferta de Agua
2. Portal do Sisterna Nacicnal de Informacdes sobre Recursos  hitp://hidroweb.ana.gov.br/
Hidricos — SNIRH
3. Sistema de Informacio Hidrolagica (Hidro WEB)
4. Mapas Interativos
Departamento de Assisténcia 2 S5adde http:ffwnarw 2 datasus gov.br/DA
Informatica do Sistema  Epidemioclogicas e Morbidade TASUS index.phpfarea=02
Unico de Saude, Informagdes sobre saneamento e situagdo de moradia

Ministério da Sadde -
DATASUS/MS

disponibilizada no Sistema de Infoermacdo da Atencdo Basica —
SIAB



2-Etapa de Avaliacao do Sistema

%+ 1° Passo: Descricao do sistema de abastecimento de agua

Componentes do Descricao resumida do processo
sistema




2-Etapa de Avaliacao do Sistema

o» 2% Passo: Construcao e validacao do diagrama de fluxo

» A validacio sera realizada por meio de:
1) verificacio da abrangéncia das etapas,
I1) correcao dos elementos constantes no diagrama

1i1) confirmacao do diagrama in-loco.



2-Etapa de Avaliacao do Sistema

o+ 2° Passo: Construcao e validacao do diagrama de fluxo

Barragem/Acude Estacao Elevatoria ETA - Convencional Reservatorio Rede de Distribuicao
Legenda: Sistema de Abastecimento de Agua
, Barragem/Acude Estzc3o Elevatoriz MNome:
Fo—— i — .
l::] -:I“;;i;m = ,."'__,."' Estacao de Tratamento de Municipio: Estado:
tomada dirsta ABLz
P , i : -
B oo Ej Reservabiric Raotils Avaliado Por: Data:
E] E] E] Vérios Pogos ﬁ Rtbryatario Elevada Responsavel pelo Sistema:
(™ Chatariz EEH| Rede de Distribuicia
3 | e ® | Ressalimizacer
o | Adutora




2-Etapa de Avaliacao do Sistema

< EXERCICIO

(Descricdo e Construcao e validacdo do diagrama de fluxo)




2-Etapa de Avaliacao do Sistema

> 3° Passo: ldentificacao de perigos/eventos perigosos

JPERIGO: caracteristica intrinseca a um agente (fisico, quimico, radiolégico e
microbiologico) com potencial de causar efeitos adversos a saude.

AJEVENTO PERIGOSO: refere-se a determinada situacao, ou incidente, que pode
levar a presenca de perigo (o que pode ocorrer e como).



2-Etapa de Avaliacao do Sistema

«» Classificacao

Perigos Fisicos (Organolépticos): estdo geralmente associados as caracteristicas esteticas
da agua, tais como aparéncia, cor, odor, sabor.

Perigos quimicos: estdo geralmente associados a presenca de substancias gquimicas
(organicas e inorganicas) em concentracoes que podem ser nocivas para a saude.

Perigos Radioldgicos: a probabilidade de contaminacdo da agua a partir de fontes de
radiacao.

Perigos Microbiologicos: estdo geralmente associados a presenca na agua de
microrganismos patogénicos (bactérias, virus e protozoarios) e cianobactérias toxicas que
podem constituir ameacas para a saude.



2-Etapa de Avaliacao do Sistema

»Para ldentificacao de Perigos/Eventos Perigosos:

* Teécnica do checklist (lista de verificagdo).
v'Encontrar 0s eventos perigosos e associa-los aos perigos.

v'Para a identificacdo é necessario encontrar as possiveis causas de
contaminacao, onde e quando?



2-Etapa de Avaliacao do Sistema

Bacia »
hidrogradfica

e

A

N

Relacdao direta, com o0 uso e

ocupacao do solo:

v' Atividades industriais
v_ urbanas
v’ agropecuarias

/




2-Etapa de Avaliacao do Sistema

Polui¢do do
ar

S

Perticidas e

fertilizantes
Pogo de

inje¢do de
residuos
toxicos

Escoamento de
mina superficial
de carvao P

¥
-

N

/¥ - -k
(8

Bacia

hidrogradfica

azamento
de cobertura
defeituosa

Derramamentos
acidentais

Descarga

Aquifero
confinado
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Bacia Hidrografica

Perigo

Si Na NA
Eventos Perigosos Associado 'm ao
BH1.1. Aporte de aguas urbanas Quimico X
Protozoariose | X

BH 1.2. Aporte de efluentes provenientes de cemitérios

Bactérias/Virus

BH 1.3. Predominancia de uso e ocupacao por pecuaria

BH 1.4. Predominancia de uso e ocupacao por areas urbanas
(impermeabilizacao do solo)

BH 1.5. Lancamento de efluentes sanitarios de areas urbanas
no manancial

BH 1.6. Conflitos relacionados com usos multiplos da agua e
solo

BH 1.7. Inexisténcia de medidas de protecdo de nascentes

BH 1.8. Predominancia de uso e ﬂcupaﬁu por agriculturas
diversas

BH 1.9. Predominancia de uso e ocupacao por inddstrias

BH 1.10. Predominancia de uso e ocupacao por pastagem
degradada

BH 1.11. Predominancia de uso e ocupacao por solo exposto

BH 1.12. Aporte de substancias quimicas decorrentes de
postos de combustivel.

BH 1.13. Derramamentos acidentais de produtos guimicos
atraves de transporte veicular ou por outros eventos.

BH 1.14. Bruscas alteractes na qualidade da agua bruta com
elevacdo acentuada da turbidez devida a chuvas intensas.
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BH 1.15. Predominancia de uso e ocupacao por pastagem
nao degradada

BH 1.16. Predominancia de uso e ocupacao por formacoes
florestais

BH 1.17. Aporte de substancias quimicas decorrentes da
constituicdo geologica do solo

BH 1.18. Aporte de substancias quimicas de atividade
extrativista mineral

BH 1.19. Aporte de areas contaminadas por residuos
industriais

BH 1.20. Declividade encontra-se acima de 20%

BH 1.21. Tipo de solo predominante Cambissolo Haplico

BH1.22. Distancias dos currais e fossa proximas ao manancial

BH 1.23. Existéncia de atividades recreacionais na bacia

Outros casos identificar

NA=Nao se Aplica




|ldentificacao de perigos/Eventos Perigosos

zona de captacao .

e

S

N

Observar 0s padroes de qualidade
previstos pela Portaria MS n° 2.914/2011
para o ponto de captacao.

/




|ldentificacao de perigos/Eventos Perigosos

zona de captacao

Captacgao

Perigo
. ee Sim | No | NA
Eventos Perigosos Associado
Protozoarios, ¥
C1.1. Auséncia de plano de emergéncia Bactérias/Virus,

Fisico e Quimico

C1.2. Densidade de Escherichia coli/100mL acima do
permitido em lei

C1.3. Cota minima de captacao em estiagem

C1.4. Estrutura de captacao inadequado a vazao captada

C1.5. Elevacao critica do nivel de agua (inviabilizacao da
captacao)

C1.6. Manutencao inadequada dos dispositivos de captacao.

Outros casos identificar

NA=N3o se Aplica
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Perigo
Eventos Perigosos Associado
Controle operacional inadequado da aducdo?® Se sim, para qualguer uma das falhas abaixo

Sim | Nao

AD U (;AO T1.1. Auséncia de manutencao preventiva das adutoras

T1.2. Inexisténcia de mecanismos de controle [valvulas de
retencdo e ventosas)

T1.2. Contaminagio com agua externa

T1.3. Inexisténcia de obstaculos a sdlidos grosseiros

T1.4. Auséncia de desinfecgdo apos a realizagdo de obras na
adutora

T1.5. Estado de conservacao do sistema de aducao
insatisfatdrio

T1.56. Esvaziamento da adutora

T1.7. Existéncia de ocupagdes humanas e de construgdes nas
faixas de terreno sob as quais estejam implantadas as adutoras
T1.8. Existéncia de falhas mecanicas, elétricas e estruturais
T1.5. Historico de rompimentos de adutoras

T1.10. Protecdo e operacdo inadequada dos pocos de succao
T1.11. Protegdo e operagado inadequada das estagOes
elevatdrias

T1.12. Inexisténcia de bomba reserva

T1.13. Precario estado de conservagdo dos mecanismos de
tomada

Outros casos identificar

1-Aducao

NA: Ndo Se Aplica
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Mistura Rapida

e Coagulacao

Ewentos Perigosos

Perigo
Associado

5i
m

Mao

A

Fundamento

T2.1. Controle operacional
inadequado da vazao

Em fumcio da vazdo de projeto e das faixas de wvazdo em
que 3 ETA dewe ser gperada.

O conmtrole da medicdic de wvazic nz Estagcioc de
Tratamento de Agus [ETA) & de grande importincia, pois
quase todos os pardmetros de controle das etapas de
tratamento dependem da vazdo, como por exemplo: i)
Gradiente de welocidade da mistura; i) Tempo de
floculacdo; jil) Gradientes de velocidade da flooulagdo; iy)
Taxa de aplicacio superficial dos decantadgres; vl Taxa de
filbracdio; 2 v) Tempo de contato no tangue de desinfecgdo
[Bastos et gl, 2005).

Controle operacional inadeguado da mistura rapida e coagulacdo? Se sim, para gualguer uma das falhas abaixo

T2.2. Operacdo do processo
sem o controle adeguado
dos mecanismos de
coagulacdo mais
apropriados 2 gualidade da
dgua e a tecnologia de
tratamento empregada

Coagulacac

T2.3. Solucdo e
homogeneizacio
inadeguadas do coagulante,
ou da cal, nos tangues de
preparo

e
1{1d

urd ra

2-Mist

T2.4. Controle inadequado
da dosagem de coagulante
ou de cal

De acordo com a NBR 12218 [ABMNT, 19592), os parémetros
de cperagdo |gradisnte de velocidade, temnpo de mistura,
dose de coagulante e o pH de coagulacio), deve ser
preferencialments realizado em ensaios de Jar-test
levando em consideracdo gz, yarigches de turbidez da
Zguz bruta.

Gradisnte de Welocidade recomendados para dispersac
de coagulantes, metalicos hidrolisaveis: 70051 & 1100 51
& um tempo de contato de mistura ndo superiores a Ss.
A dispers3o de polieletralitos como coagulantes primérios
ou auxiliares de coagulagdo, dewe =sBr seguir s
recomendagdes do fabricante.

T2.5. Aplicacado inadeguada
do coagulante ou da cal

O cossulante e, quando necessario, a cal deve ser
aplicada imediatamente antes de pontos de maior
dissipagdo de energia (gradiente de velocidade alto). A
aplicacio dosz produtos guimicos deve ser realizada por
meio de difusores. Os locais e as segligncigs de aplicagdo
dewvemn ser determinados mediante ensaios realizados
localmente (Bastos et a3, 2005).




|ldentificacao de perigos/Eventos Perigosos

Mistura Rapida

e Coagulacao

1 1 1 1 B e A0 B B e B Bl e Pt o e Dyl Bt e

Falhas de projeto ou construtivas de unidades de mistura
rapida? Se zim parz guzlguer item abaixo

T2.6. Escolha ou execucdo
inadeqguada do  Parshall,
comprometendo a formacao
do ressalto e garantia do
gradiente desejado

T2.7. Gradientes de
velocidade inadequados,
principalmente 5e

insuficientes

MA: N3o Se Aplica




Identificagao de perigos/Eventos Perigosos

Floculacao

3-Floculagao

. Ferl.gu sim | Nio | NA Fundamento
Eventos Perigosos Associado
Controle operacional inadequado da floculacdo? Se sim, para qualguer uma das falhas abaixo

T3.1.
inadequado a qualidade da agua e a
tecnologia de tratamento

Operagdo do  processo

Os parametros de controle da floculagao
sao: 1) Gradiente de floculacao (G, em 5
1), Tempo de floculacdo ou tempo de

T3.2. Impossibilidade de variar os
gradientes de velocidade, de acordo
com as variacdes da qualidade da
agua bruta e de vazoes.

detengao hidraulica (T, em minutos).
Devem ser preferencialmente realizados
em ensaios de Jar-test, levando em
consideragdo as variagoes de qualidade

T3.3. 0 adequado  controle
operacional dos tempos de floculacao
e vazao pode melhorar a boa

formacao dos flocos

sazonais da agua bruta a ser tratada.
ANBR 12216 (ABNT, 1592) recomenda a
adogdo dos seguintes pardmetros de
operacao, quando ndo for possivel
realizar em ensaios de laboratodrios — jar-
test:

i) Gradientes de velocidade devem ser
decrescentes (de 70s1a 10s).

iij Tempo de floculagdo minimo para
uma boa formacgdo dos flocos (20 - 30
minutos) para floculadores hidraulicos e
(30 a 40 minuto) para floculadores
mecanizados.

Falhas de projeto ou construtivas de unidade de floculagao? Se sim, para qualquer uma das falhas abaixo




|ldentificacao de perigos/Eventos Perigosos

Floculacao

Falhas de projeto ou construtivas de unidade de floculacao? 5e sim, para qualquer uma das falhas abaixo

T3.4. Gradientes de welocidade Os valores de referéncias devem seguir
inadequados, nao decrescentes, ou as normas técnicas de construgdo
gradientes excessivos nas passagens,
resultando em sedimentagao de
flocos no floculador ou ruptura dos
flocos

T3.5. Tempo de detencao
inadequados, favorecimento de
zonas mortas ou curto-circuitos

T3.6. Gradientes de velocidade
inadequados nas camaras e nas
passagens entre camaras

T3.7. Velocidades inadequadas.

Outros casos identificar

NA: Nao Se Aplica




ldentificacao de perigos/Eventos Perigosos

Decantacao

Perigo NG Fundamento

Associad | Sim MNA
Eventos Perigosos o o
Controle operacional inadequado da decantacdo? Se sim, para qualguer uma das falhas abaixo
T4.1. Operacdo do processo inadequada as Os parémetros de projeto e operacdo
variacdes de gualidade da agua e de vazdes do decantador:
T4.2. Sobrecarga dos decantadores i) Taxa de Aplicacdo Superficial (TAS),
T4.3. Limpeza deficiente dos decantadores gue esta diretamente relacionada com
(desenvolvimento de odores ofensives, a velocidade de sedimentacdo dos
desprendimento de gases da zona de lodo, flocos (2540 m3 / m2. dia );
ressuspensdc de flocos) i) Com taxas de aplicacdo muito
T4.4. SelecSo da taxa de aplicacio superficial elevadas 50 se consegue remover os
sem a realizacdo de ensaios de tratabilidade flocos maiores (ou mais pesados),
para a determinacdo dos pardmetros dtimos) diminuindo a eficiéncia do decantador
Falhas de projeto ou construtivas de unidade de decantacdo? Se sim, para gualguer uma das falhas abaixo

T4.5. Gradiente excessivos na conexao
floculador-decantador & nas estruturas de
entrada do decantador, com possibilidade de
ruptura dos flocos

Os walores de referéncias devem
seguir as normas técnicas de
construgdo

4-Decantacdao

T4.6. Favorecimento de zonas mortas ou
curto-circuitos; distribuicdo desigual da agua
floculada para os decantadores, por
deficiéncia do canal de distribuicdo, ou da

cortina distribuidora

T4.7. Estruturas de entrada inadequadas

T4.8. Coleta desigual de agua decantada por
desnivelamento dos vertedores ou bordas
das calhas de coleta de agua decantada

T4.9. Arraste de flocos




|dentificacao de perlqos/Eventos Perigosos

Eventos Perigosos

Assnuadu

Sim

MNio

NA

Fundamento

Controle operacional inadequado da filtracao? Se sim, para qualgquer uma das falhas

abaixo

T5.1. Formacao de bolhas de ar e de loedo no interior da camada
filtrante

T5.2. Formacdo de caminhos preferenciais da agua

T5.5. Riscos de picos de turbidez e traspasse de cistos e oocistos
de protozoarios

T5.4. Controle inadequado da operacdo pos- lavagem

T5.5. Deficiéncia na lavagem dos filtros, podendo ocorrer:
deficiéncia na distribuicdo da dgua de lavagem; volume de agua,
tempo de lavagem e velocidade; ascencional insuficientes;
velocidades ascencionaiz  excessivas; lavagem superficial
deficiente do leito filtrante; e, pressdo excessiva durante a
lavagem

T5.6. Deterioracdo do leito filtrante-formacio de bolas de lodo,
de rachaduras e colmatacio

T5.7. Expansdo excessiva, desperdicio de adgua, perda de
material filtrante e reducdo da espessura do leito

T5.8. Formacdo de bolhas de ar no interior da camada filtrante

T5.9. Formacdo de caminhos preferenciais da agua

T5.10. Ruptura dos sistemas de drenagem

T5.11. Recirculacdo de dgua de lavagem sem controle da
qualidade microbiolégica dessa dgua

Taxa Aplicacdo Superficial em
funcdo da vazdo tratada na ETA
(ABNT, 1952)

# ETA qgue trata até 1.000 m3/dia:
TAS de 25 m*m-2d!

+ETA gue trata entre 1.000 e
10.000m*/dia: TAS de 35 m3m
g1 quando se tem bom nivel
operacional, casoc  contrario
recomenda-se TAS de até 25
mim2d?

* ETA gque trata mais de 10.000
m?/dia: TAS de até 40 m?m=2d?!

5-Filtragao

T5.12. Controle inadeqguado das carreiras de filtracdo

A melhor operago de um filtro &
aquela em gue s consegue “esticar”
a0 maximo a carreira de filtracdo, ou
s8ja; i) gue o filtro néo perca toda sua
carga muite rapidaments e ij) que a
turbidez da agua filtrada demore a
comegar a plorar. Carreiras  de
filtracdo muito curtas  podem
acontecer se: i) as taxas de filtracdo




|ldentificacao de perigos/Eventos Perigosos
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Falhas de projeto ou construtivas de unidade de filtracdo? Se sim, para qualquer uma das falhas abaixo
T5.13. Velocidade de filtracdo ou granulometria do leito 05 wvalores de referéncias
filtrante inadeqguadas & qualidade da @gua e & técnica de devern seguir as normas
tratamento empregada técnicas de construgdo

T5.14. Falhas de projeto e construtives ou deterioracdo dos
dispasitivos de controle de agua filtrada e de lavagem, podendo
ter riscos de interconexdes e contaminacdo da dgua filtrada

T5.15. Construcdo de filtros ascendentes sem cobertura

NA: N3o Se Aplica
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Desinfeccao

Perigo . - Fundamento
. . Sim | Nao | NA
Eventos Perigosos Associado
Controle operacional inadequado da desinfecgao? Se sim, para qualquer uma das falhas abaixo

T6.1. Local inadequado de
aplicacdo do cloro e da cal

Os  principais
projeto de

parametros de
controle da

T6.2. Controle ineficiente
da dosagem de cloro

desinfecgdo sdo:
Cloro residual livre na saida do

T6.3. Estado de
conservacao dos
equipamentos de dosagem

tanque: 0,5 mg/L.
Controle do  processo  de
desinfeccdo da agua deve ser

T6.4. Auséncia do controle
de residual desinfetante

observado os valores do produto
de concentracdo residual de

T6.5. Residual de cloro
insuficiente

desinfetante e tempo de contato
expressos. O parametro CT € mais

6-Desinfeccio

T6.6. pH de desinfecgdo
insatisfatorio

adequado para avaliar eficiencia
da desinfeccdo. O wvalor 15
mg.min!ﬂ'L garante remogao de
cistos de Giardia proxima de 3 log
(sendo 2,5 log com a turbidez da
agua filtrada igual a 0,5 uT e 0,5
log devido a desinfecgdo) e tem
grande margem de seguranca
para virus.

T6.7. Falhas de projeto ou
dispositivos de dosagem de
desinfeccdo?

QOutros casos identificar
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Fluoretacao

Perigo i .
. . 5im | Nao | NA
Eventos Perigosos Associado
Controle operacional inadequado da fluoretacdo? Se sim, para qualquer uma das falhas

abaixo

T7.1. Contaminacdo dos produtos quimicos

T7.2. Controle ineficiente da dosagem de fldor
T7.3. Estado de conservacdo dos equipamentos de
dosagem

T7.4. Local inadequado de aplicacdo

7-Fluoretacao

T7.5. Falhas de projeto ou dispositivos de dosagem da
fluoretacdo?

Outros casos identificar

NA: Nao Se Aplica
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Perigo

Si Na MNA
Eventos Perigosos Associado 'm ao

Controle operacional inadequado dos reservatarios? 5e sim, para qualguer uma das falhas

Reservatorios abaixo

D1.1. Estado de conservacao dos reservatarios
insatisfatorio

D1.2. Perda de agua

D1.3. Acimulo de sedimentos

D1.4. Facilidade de acesso de pessoas e animais

D1.5. Corros3o da estrutura do reservatorio

D1.6. Contaminacdo, entrada de agua externa (chuva)

D1.7. Dificuldade em manter-se o residual de cloro

D1.8. Deterioracao da qualidade da agua reservada

D1.9. Insuficiéncia de reserva para atender as variagoes
horarias de consumo

1-Reservatodrios

D1.10. Operacoes de limpeza e manutencao ineficientes

D1.11. Auséncia de monitoramento da qualidade da agua
na saida do reservatdrio

D1.12. Possibilidade de refluxo

Outros casos identificar
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Perigo

Si VE MA
Eventos Perigosos Associado 'm ae

Controle operacional inadequado da rede de distribuigdo? Se sim, para qualquer uma das falhas

Distribuicao ——

Pressoes excessivas

D2.2. Pressoes reduzidas

D2.3. Rupturas e vazamentos

D2.4. Ruptura da tubulacido

D2.5. Rede construida com material impréprio

D2.6. Corrosao das tubulagoes

D2.7. Auséncia de registros de descarga

D2.8. Negligéncia nas operacoes de manutencdo e limpeza da
rede

D2.9. Recontaminacao

D2.10. Tubulagao envelhecida

D2.11. Situacdes em gue as tubulacoes fiquem vazias ou
despressurizadas

icdo

D2.12. Inexisténcia de desinfeccao das tubulagdes apds realizar
servicos de construcao ou reparos.

D2.13. Formacao de biofilme

D2.14. Incrustagdes

D2.15. Proximidade a tubulacédo de esgoto

D2.16. Precario estado de conservacdo da tubulacao

2-Rede de Distribu

D2.17. Presenca de perigo por cloro residual livre




|ldentificacao de perigos/Eventos Perigosos
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D2.18. Presenca de perigo por bactérias heterotroficas

D iStri bu igéo D2.19. Presenca de perigo por Coliformes Totais

D2.20. Presenca de perigo por Escherichia coli

D2.21. Presenca de perigo por substancias organolépticas

D2.22. Presenca de perigo por substancias quimicas

D2.23. Presenca de perigo por substancias quimicas (subprodutos
da desinfeccao)

D2.25. Presenca de perigo por Turbidez

Outros casos identificar

NA: N3o Se Aplica
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2-Etapa de Avaliacao do Sistema

*»»4° Passo: Caracterizacdo e priorizacdo dos perigos/eventos
perigosos




4° Passo: Caracterizacdo e priorizacdo dos perigos/eventos perigosos

“sTecnica “Matriz de Tolerabilidade de Perigo”

E uma técnica de analise de perigo
 Semi-quantitativa

dAvalia o nivel do perigo/evento perigoso



4° Pass0: Caracterizacdo e priorizacao dos perigos/eventos perigosos

s Técnica “Matriz de Tolerabilidade de Perigo”

+*S40 caracterizados em:
JAceitavel;

d Nao Toleravel.



4° Pass0: Caracterizacdo e priorizacao dos perigos/eventos perigosos

s Técnica “Matriz de Tolerabilidade de Perigo”

+*Sa0 caracterizados em:

nivel do perigo/ “probabilidade “Severidade das

evento perigoso de Ocorréncia” Consequéncias”




4° Passo: Caracterizacdo e priorizacdo dos perigos/eventos perigosos

*» As fontes de informacao podem incluir:

(i) dados historicos;

(i) experiéncias de operadores e técnicos;

(i) publicacOes pertinentes;

(iv) estudos e pesquisas realizadas, envolvendo experimentos e opinides de
especialistas e peritos.



4° Pass0: Caracterizacdo e priorizacao dos perigos/eventos perigosos

nivel do perigo/ s o T R e “Severidade das

evento perigoso de Ocorréncia” Consequéncias”

[Escala de Probabilidade de Ocorréncia.

Pmbﬂhﬂlfl m%e de Descricao Peso
Ocorrencia
Quase certa Espera-se que ocorra 1 vez por dia 5
Muito provavel Vai acontecer provavelmente 1 vez por semana 4
Provavel Vai ocorrer provavelmente 1 vez por més 3
Pouco provavel Pode ocorrer 1 vez por ano 2
1

Raro Pode ocorrer em situacdes excepcionais (1 vez em 10 anos)




4° Pass0: Caracterizacdo e priorizacao dos perigos/eventos perigosos

nivel do perigo/ s o T R e “Severidade das

evento perigoso de Ocorréncia” Consequéncias”

Escala de Severidade de Cnnsequﬁncias_

Severidade das .
"y Descricao
Consequencias

Catastrofica Letal para uma parte significativa da populacao (= 10%) 5
Grande Letal para uma pequena parte da populacao (< 10%) 4
Moderada Nocivo para uma parte significativa da populacao (= 10%) 3
Pequena Nocivo para uma peguena parte da populacao (= 10%) 2
1

Iusignificante Sem qualquer impacto detectavel




4° Passo:

Caracterizacao e priorizacao dos perigos/eventos perigosos

nivel do perigo/ “Probabilidade “Severidade das

evento perigoso

A - o - M
de Ocorréncia” Consequencias

Matriz de Classificacao dos perigos/eventos perigoso.

Severidade das Consequéncias
Probabilidade de

Ocorréncia

Insignificante | Pequena Moderada Grande Catastrofica

Quase certa

Muito provavel

Provavel

Pouco provavel

Raro




4° Pass0: Caracterizacdo e priorizacao dos perigos/eventos perigosos

nivel do perigo/ “probabilidade “Severidade das
evento perigoso de Ocorréncia” Consequéncias”
Tabela de Tolerancia dos perigos/evento perigoso.
Caracteristica do
perigo/Evento Status Descricao
erigoso

Necessita de monitoramento periddico para

. " AMARELO i 0
Nao Aceitavel manter o evento perigoso sob controle e acoes
corretivas em caso de ocorréncia do mesmo.




4° Passo: Caracterizacdo e priorizacdo dos perigos/eventos perigosos

Perigo Associado  Caracterizacio do Perigo

Eventos Perigosos o . Nivel do Medidas de Controle Base/Fundamento
Ocorréncia  Consequéncia

Perigo

Protozoarios, "

Bactérias/Vi 12- Nao
T6.1. Colmatag3o do leito filtrante actérias/Virus, 3 4 Aceitavel

Fisico

Protozoarios, 8- N3o
T6.2. Formacgado de bolhas de ar da camada Bactérias/Viruse | 2 4 .,
filtrante Fisico Aceitavel

Protozoarios,
Bactérias/Virus,
Fisico

T6.3. Riscos de picos de turbidez

Orientagdo para o preenchimento
| Evento Perigoso: Descreve o pode causar contaminagao ao longo do sistema (eventos perigosos, por exemplo, protozoarios, por falha de operagdo dos filtros, efg).
| Ocorréncia: Descreve a probabilidade de ocorréncia do perigo.
| Consequéncia: Descreve as consequéncias dos perigos para o tratamento e a salide das populagdes.

Nivel do Perigo: Classifica o perigo em Aceitavel, No Aceitdvel ou Nao Toleravel

Medidas de Controle: Descreve as medidas disponiveis e necessarias para o controle.

Base/Fundamento: Justificativa do evento perigoso &, ou evento perigoso.




4° Passo: Caracterizacdo e priorizacdo dos periaos/eventos periaosos
Tabela 4: Iﬁl@mﬁ da agua para consumo humano e o tipo de tratamento requerido

Coagulacido + -
& E,, Aeraca Tratamento Troca
. Floculacdo + . - Abrandamento ey w - .
Perigos ) . Desinfeccao ] L Oxidagao | Adsorcao com lonica
sedimentacdo + Precipitacao
. - membrana
+ Filtracdo
Particulas em
e X X

sUspensao
Microrganismos X
Bactérias
Virus
Protozoarios o X
Helmintos
Subst,
. o . X X X X X X
INOrganicas
Subst.organicas
Volateis X
Sinteticos X X
Herbicidas e

. x X
pesticidas
Substancias

. . X X X
radioativas

Fonte: (WHO, 2006)



4° Pass0: Caracterizacdo e priorizacao dos perigos/eventos perigosos




50 Passo: Identificacao e estabelecimentos das medidas de
controle.

“sPara cada perigo/evento perigoso detectado, Identificam-se
quais medidas de controle sdo necessarias para prevenir ou
eliminar um perigo, ou reduzir a um nivel aceitavel.




50 Passo: Identificacao e estabelecimentos das medidas de
controle.

Perigo Associado Caracterizacdo do Perigo

Eventos Perigosos Medidas de Controle Base/Fundamento
Ocomréncia  Conseguéncia

Protozoarios, 5 T6.1.1. Promover a lavagem

= s -
Bactérias/Virus, 3 4 D dos filtros de maneira
Fisico Aceitavel adequada, respeitando os
limites operacionais

T6.1. Colmatacdo do leito filtrante

Protozodrios, o T6.1.1. Promover a lavagem
T6.2. Formagao de bolhas de ar da camada Bactérias/Viruse | 2 il 8- Na? dos filtros de maneira
filtrante Fisico Aceitavel adequada, respeitando os
limites operacionais

T6.5.1. Controlar
adequadamente os processos
de coagulagao, floculagdo e
decantacdo.

T6.5.2. Em casos extremos
descartar a agua decantada
com alta turbidez (Plano de
contingéncia).

T6.5.3. Coletar amostras de
agua para verificar a eficiencia
do processo de filtragao

Protozoarios,
Bactérias/Virus,
Fisico

T6.3. Riscos de picos de turbidez

Orientacdo para o preenchimento

Evento Perigoso: Descreve o pode causar comtaminacao ao longo do sistema (eventos perigosos, por exemplo, protozoarios, por falha de operacdo dos filtros, ETE)-
Ocorréncia: Descreve a probabilidade de ocorrénda do perigo.

Consegquéncia: Descreve as conseguéncias dos perigos para o tratamenta € a salde das populagdes.

Mivel do Perigo: Classifica o perigo em Aceitdvel, Ndo Aceitavel ou Mao Toleravel

Medidas de Controle: Descreve as medidas disponiveis e necessdrias para o controle.

Base/Fundamento: Justificativa do evento perigoso e, ou evento perigoso.




50 Passo: Identificacao e estabelecimentos das medidas de
controle.




2-Etapa de Avaliacao do Sistema

**Dificuldades tipicas da etapa de avaliagéo

2. Etapa de Avaliagdo

do Sistema
AUSE A OE 0 ACOes € 0das as etapa l'
[0 C ad U alladsSlE C 0O Ue alud
A ide 2030 e caracterizacio adeauads 1.1—Descr1;§n do Sistema
de Abastecimento
OS perga 1
~essoal co Unne cl1td : LI 2.2- Construcdo e validacgio

do diagrama de fluxo

!

2_3-ldentificacdo dos
Perigos/Eventos Perigosos

|

2. 4-Caracterizacdo e priorizacao
dos Perigos/Eventos Perigosos

1

2.5-Estabelecimentos das
medidas de controle




3-Etapa de Monitoramento Operacional

3. Etapade
Monitoramento
Operacional

$

3.1-Estabelecimeto dos

* Tem a finalidade de monitorar os perigos identificados | |imices criticos
como e climina-los em nivel aceitaveis ou reduzi-los por |
meio de uma ou mais agoes preventivas. 3.2- Estabelecimento

das medidas corretivas




3-Etapa de Monitoramento Operacional

++1° Passo: Estabelecimentos dos Limites Criticos

A cada perigo priorizado como Nao Aceitavel e Nao Toleravel devem ser
associados parametros de controle e programas de monitoramento para
verificar se sdo atendidos os Limites Criticos, ou seja, consiste nos limites
Impostos pelas normas legais em vigor




3-Etapa de Monitoramento Operacional

++1° Passo: Estabelecimentos dos Limites Criticos
e cabe destacar:

v'Os parametros de controle (indicadores da qualidade da
agua, de desempenho operacional, etc.) devem ser de
e proporcionar resposta rapida;

necessariamente sao 0S mesmos constantes na norma,

v Os limites criticos podem ser estabelecidos
superiores, limites inferiores, um intervalo ou um
conjunto de medidas de desempenho.




3-Etapa de Monitoramento Operacional

e 20 Passo: Estabelecimentos das Medidas Corretivas

* Os perigos devem ser eliminados ou reduzidos por meio de uma ou mais acoes
preventivas.

* O desvio dos limites criticos requer a implantacado de Medidas Corretivas




3-Etapa de Monitoramento Operacional

Limite Critico Monitoramento AcoOes Corretivas

Onde? Como? Quando? Quem?

Coluna 1: Identifica o componente ou etapa do sistema de abastecimento de agua, por exemplo, captacdo, aducdo, floculacao,
etc

Coluna 2: Identifica os Perigos (fisico, guimico, microbioldgico, etc) decorrente de cada evento perigoso.

Coluna 3: Estabelecer os limites criticos para os pontos criticos identificados que requer um limite critico.

Coluna 4: Estabelecer o monitoramento para cada perigo

Coluna 5: estabelecimento das agoes corretivas




3-Etapa de Monitoramento Operacional

» Dificuldades da etapa.

a N

1 Recursos para realizar monitoramento;

[ Recursos para implantar as medidas de controle e
acoes corretivas

\ )




4- Etapa de Gestao do Sistema

» Tem a finalidade de documentar todas as etapas anteriores.

»Prever a verificacao periodica de adesao ao PSA e de sua
eficacia;

» Estrategias de comunicacao (rotina e emergéncias).

4., Etapa de planos
de Gestao

4

3.1-Estabelecimeto dos
Planos de Gestao de
Rotina e Emergéncia

o
1 P4.1

3.2-Estabelecimeto dos
Planos de comunicacao
interno e externo

<
P4.2




4- Etapa de Gestao do Sistema

+*1° Passo: estabelecimentos dos planos de gestao de rotina e emergencial

0Os Planos de Gestao devem ter por base a devida documentacao e
constante atualizacdo das etapas anteriores.

1Os Planos de gestao devem incluir:
 Os protocolos de rotina de operacao do sistema;
O plano de contingéncia com os respectivos planos de emergéncia;
 Planos de comunicacao (interno e externo).




4- Etapa de Gestao do Sistema

Protocolos / \

Manutencao e calibracdo instrumentos e equipamentos;
Controle de qualidade laboratorial,

Limpeza e higiene de instalacdes e pessoal,

Controle de estoque e de gqualidade de produtos quimicos
Plano de manutencao e controle operacional para o sistema
de dosagem, filtros, reservatorios e rede de distribuicéo;
Programa de limpeza para os reservatorios de agua tratada;
Programa de deteccao de perdas;

Plano de manutencao de pressao e limpeza na rede de
distribuicao.

A /

de Rotina

YV VYY

YV V




FICHA DE GESTAO DE ROTINA

ETAPA TG - Filtracao

TIPO DE CONTROLE | PCC &

Eventos Perigosos Detectados na Etapa

T6.1. Colmatacdg do leito filtrants

T&.4. Procediments inadequado de lavagem de filtros|

Ts.2. Farmacio de balhas de ar da camada filtrante

TE.5. Rizcos de picos de turbidez

T5.3. Formacao de caminhos preferenciais da dgus

Perigos Potenciais Encontrados na Etapa

(1} Protozodric

(Z) Bactérias e \irus

(3} Fisico

(4} Quimico

(5} Quantitativo

Medidas de Controle Operacionais Contempladas

T5.1.1. Fromaover a operacao e lavagem dos filtros de maneira adequada, respeitando os limitas

operacionais.

T6.5.3. Coletar amostras de agua para verificar 2 eficiancia do processo de filtracdo

T5.5.2. Em casos extremaos descarkar a agua decantada com alta turbidez

Monitoramento Cperacional
. Perigo . . . . Limite " .
Atividade ; POF | Responsavel Frequencia Local Parametro — - Acao Corretnm
Associado Critico Operacional
1. Interromper operacac da unidade de
e e . i < 0,5 uT ern 25% filtrac3o e promover 2 lavagem da mesma;
;?:st'c:LazT;c:il-tr:a-::jE::-agaur:' El:"é]lsme-EI (1) (3) .| cpersdorera | 45922 iHP;jzdzi}E Turhidez dos casos & £0,3 uT 2 Froceder a verificagso de todos os
. Itcrl::T - 720 para anals A persdors naras 4 -f'l . MUNCE SUperior ! parametros/atividades previstas no
- 'y —rd =, . .
= turieEs B TIracan 31,0uT mMonitoraments Operacionzl dz etapa de
Cozgulacdo.
Verificar da existéncia de T nperador ETA Acada B Leito Formagao de Precen Interromper operacao da unidade de
rechaduras no leito filtrante et peradors horas filtrarte rachaduras =Enga filtrac3o e promover 2 lavagem da mesma.
Registros de . Filtros 1 2 4; XK .
e - 5 cada B Murmerg de Corrigir @ regulagem dos filkros de acordo
ferificar a regulagem daos filtros SN EY . ador ET. Al regulagem - voltas T,
‘ FEVEE et Operador ETA hioras FEUSES woltas . Com 3 wazao captada.
de filtro Filtro 50 %X voltas
1. 52 Turbidez = 03
uT ou; Z. 5e Perds
. 1}(3) g Perda de de carga < 0,9 m ou; .
Froceder a lavagem de filtro —_ - Operador ETA varizvel - = * | Proceder a lavagem da unidade
(3 Carge 3. 5e detectadas
rechaduras no leito
filtraniks
Coletar amastra de agus filtrada . - _ e
para verificaggo dos demais ENTE) - Operador ETA “"’ad_a 8 Pos filtragdo D:,' P, - InEerrompe Operagas Elf Pmd:j: dz
e horas oA filtracao e promaower & lzvegemn da mesma.




4- Etapa de Gestao do Sistema

Plan(.) deA . > ldentificar a responsabilidade de organizacdes e individuos que \
Contmgenma desenvolvem acOes especificas em emergéncias;

» Descrever as linhas de autoridade e relacionamento entre as agéncias
envolvidas, mostrando como as acdes serdo coordenadas;

» Descrever como as pessoas, 0 meio ambiente e as propriedades serao
protegidas durante emergéncias;

» ldentificar pessoal, equipamento, instalacOes, suprimentos e outros

recursos disponiveis para a resposta as emergéncias, e Como serao
mobilizados;

» ldentificar acbes que devem ser implementadas antes, durante e apos
a resposta a emergencias.




4- Etapa de Gestao do Sistema

Plano de Contingéncia

Plano de

Contingéncia

ETAPA 1 - Aspectos gerais e levantamento de potencialidades

LI LY

L)

Objetivos e abrangéncia do plano de contingéncia;

Informacdo sobre o sistema de abastecimento de dgua;

ldentificacdo dos recursos humanos para tomada de decisdes nos diversos setores envolvidos com a emergéncia
[saude; servicos de abastecimento coletivo de agua; servico de energia; telefonia; defesa civil; policia militar, civil
e federal; prefeitura, etc.);

Avaliacdo da vulnerabilidade a que esti3o sujeitos os sistemas de abastecimento de dgua (enchente, riscos de
derramamentos com produtos quimicos no manancial, etc.).

Etapa Il - Planos de emergéncias

iy
-

L)

Em funcdo dos principais tipos de emergéncias priorizadas e da analise de vulnerabilidade, elabora-se o plano de
emergéncia que deverd ser descritivo e com diagrama de fluxo operacional com indicacdo de todos os envolvidos
e suas responsabilidades nas acdes a serem desenvolvidas;

0 plano devera conter procedimentos para notificacdo interna e externa, estabelecimento de um sistema de
gestdo de emergéncia, procedimentos para avaliacdo preliminar da situacdo, procedimentos para
estabelecimento de objetivos e prioridades de resposta a incidentes especificos, procedimentos para a
implementacdo do plano de acdo, procedimentos para @ mobilizacdo de recursos, relacdo de contato de todos os
setores ndo governamentais que possam oferecer apeoio logistico e, ou, operacional as acfes a serem
desenvolvidas (ex: indlstrias, comércio, universidades, radio, imprensa, organizacdes nao governamentais, etc.).
Essa relacdo devera ser distribuida a todos os envolvidos diretamente com o plano de emergéncia, alem do
representante do poder executivo e legislativo local.




4- Etapa de Gestao do Sistema

Plano de )

ETAPA 3 — Fluxo das informacodes para execucdo, acompanhamento e avaliagdo do plano de emergéncia

Contingéncia V- Anexos

Anexo 1 - Informagao sobre o sistema de abastecimento

- Mapas do sisterna de abastecimento
- Esquemas de funcionamento
- Descrigdo das instalacdes/layout

Anexo 2 - Notificagdo
- Informacdo ao consumidor
- Informacdo ao setor saude e quando ocorrer risco a saude da populacio

Anexo 3 - Sistema de gestdo da resposta
- Generalidades

- Cadeia de comando

- Operacoes

- Planejamento

- Instrucdes de seguranca

- Plano de evacuacdo

- Logistica

- Finangas




4- Etapa de Gestao do Sistema

»2° Passo: Estabelecimento de planos de comunicacao interno e externo

dProcedimentos para alerta em situacoes de emergéencia; e,

dInformacéao as autoridades de saude publica e a populacdo. (Regulamentada
pelo Decreto n.° 5.440/2005)



4- Etapa de Gestao do Sistema

“»+Outro aspecto Importante que deve ser estabelecido dentro dos planos de
comunicacao, diz respeito a elaboracao de relatorios periodicos:

v' O relatorio mensal objetiva acompanhar e monitorar 0s perigos.

v'O relatorio anual para avaliacdo geral da implantacéo e funcionamento do PSA.



4- Etapa de Gestao do Sistema

Garantir que o PSA seja mantido e atualizado;
1 Obter recursos financeiros necessarios:;

Manter a equipe técnica motivada



PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

1. Etapade 2. Etapa de Avaliagdo 3. Etapade
Preparacao do Sistema Monitoramento

) de Gestao
l ‘ Operacional ‘

_ 2.1-Descricdo do Sistema ‘
1.1-Planejamento de Abastecimento _ 3.1-Estabelecimeto dos
das atividades l 3.1-Estabelecimeto dos Planos de Gestlo de

Limites Criticos Rotina e Emergéncia

4. Etapa de planos

l 2.2- Construcdo e validacio * l &

1.2-Constituicdo da ‘ do diagrama de fluxo

l' 3.2- Estabelecimento Pa.1

2.3-ldentificacdo dos das medidas corretivas 3.2-Estabelecimeto dos

Perigos/Eventos Perigosos Planos de comunicacgdo
l' interno e externo

Equipe Técnica

2.4-Caracterizacdo e priorizacdo Qj
dos Perigos/Eventos Perigosos

l

2.5-Estabelecimentos das
medidas de controle

Validac3o e Verificacdo do Plano de Seguranca da Agua




Validacao e verificacao do PSA

_Avaliar o funcionamento do PSA.

JAvaliar se o0s objetivos baseados em saude estdo sendo alcancados.



Validacao e verificacao do PSA

JAvaliar o funcionamento do PSA.I

JAvaliar se o0s objetivos baseados em saude estdo sendo alcancados.

Auditorias m
periodicas @
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